nieuwe-automatisering.nl = s

introductiebijeenkomst bisdommen tbyv parochies



Programma (deel |) 2

1. Vanaf 19:00 uur ontvangst
2. 19:30 uur Opening met gebed
3. 19:35 uur Toelichting op nieuwe automatisering parochies

Wil van de Molengraft, Econoom Bisdom Den Bosch

4. 720:10 uur Korte introductie Exact Online
Lucas Kohler, Exact Netherlands B.V., Delft

5. 20:30 uur Koffiepauze

IPAL - SRKK 03-07-2017



Programma (deel Il) 3

6. 20.45 uur Korte introductie DocBase

Rob Hilferink, Acanthis, Hardinxveld-Giessendam

7. 21.05 uur Toelichting op tijdspad, ontwikkeling en opleidingen

Wil van de Molengraft, Econoom Bisdom Den Bosch

8. 21.30 uur Afsluitende vragenronde
9. 22.00 uur Sluiting van de bijeenkomst

IPAL - SRKK 03-07-2017



Gebed 4

Vader in de hemel, wij danken U voor het wonder van het leven dat we mogen
vieren en voor al het goede dat Gij ons hebt gegeven. Bovenal danken wij U voor
Jezus, Uw Zoon, die ons menselijke bestaan heeft willen delen en ons vanuit zijn
liefde heeft verlost door zijn lijden, dood en verrijzenis. Door ons doopsel mogen
we delen in zijn verlossende liefde. Zo zijn we geroepen om samen Uw gezin, Uw
Kerk te vormen, wereldwijd en hier in ons bisdom.

Hemelse Vader, schenk ons in Jezus’ naam overvloedig uw heilige Geest; dat die
ons hart mag inspireren om iedere dag opnieuw de goede vruchten voort te
brengen van liefde, vreugde, vrede, zachtmoedigheid en geduld. Mogen deze
vruchten ons helpen om in eenheid te werken aan de opbouw van onze Kerk en
om tot zegen te worden voor al uw mensen. Dat vragen wij U, op voorspraak van
Maria, Moeder van de Kerk, door Christus, Uw Zoon en onze Heer, Amen.
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Toelichting op nieuwe
automatisering parochies

Wil van de Molengraft



De aanleiding (l) 6
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De aanleiding (ll)

» Beperkte toekomst
Navision

» Voortdurende ervaring
van gebruikerson-
vriendelijkheid

» Vraag naar nieuwe
functionaliteiten

IPAL - SRKK
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De aanleiding (lll) 8

Nieuwe
functionaliteiten

Kostenniveau/
schaalbaarheid




Van ERP naar deeloplossingen () 9

s R
Financieel Kerkbijdrage
Begraafplaats Leden

IPAL - SRKK 03-07-2017



Van ERP naar deeloplossingen (lI) 10

o
Financieel Kerkbiidrage
Bezraafplaats Leden




Functionaliteit

Navision financiéle administratie Exact Online
Navision ledenadministratie DocBase
Navision kerkbijdrage Combinatie Exact Online met DocBase

Navision begraafplaatsen Combinatie Exact Online met DocBase

NIEUW DocBase: documentenmanagement (brieven,
e-mails) op relaties, projecten etc.

NIEUW Exact Online: terug naar boekjaren, betere
correctie- en rapporteringsmogelijkheden

NIEUW Toekomst: inscannen boekingsdocumenten met
boekingsvoorstel...
IPAL - SRKK 03-07-2017




E t = Ontsluiting informatie
Xa c = Gebruiksvriendelijk
«  Bedieningsgemak
[ ] -
O n I I n e = Optimaal faciliteren
communicatie
=  Documenten-
management

Ontsluiten Koppeling
ledenad- Mijn gegevens naar site

ministratie

parochie

. Direct

Mijn bijdrage — betalen
bijdrage

Specifieke
informatie
over...

Nalaten?




Aanpassing in Databasestructuur Leden 13

» Huidige datastructuur in Navision:

Database Navision parochies RK-Kerk

Ledenadministratie
Kerkbijdrage
Financieel

Begraafplaatsen Elke parochie heeft eigen,

losse tabellen binnen één
grote database
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Aanpassing in Databasestructuur Leden 14

« Datastructuur in DocBase:

Database Ledenbestand parochies RK-Kerk <::> mijnrkkerk.nl

IPAL - SRKK 03-07-2017




Fusiemodellen Oud - Nieuw 15

Oude situatie | Nieuwe situatie

Decentraal: In DocBase iedere geloofsgemeenschap
» iedere geloofsgemeenschap zelfstandig zelfstandig.

(LE/KB/FI), In Exact Online iedere geloofsgemeenschap
» enkel financieel consolidatie mogelijk. een eigen administratie. Geen consolidatie.

Hybride:
» voor LE en KB iedere geloofsgemeenschap In DocBase iedere geloofsgemeenschap

zelfstandig, volledig zelfstandig.
« financieel één administratie. In Exact Online één administratie.

Centraal: In DocBase één parochie.
« één administratie voor LE/KB/FI. In Exact Online één administratie.

IPAL - SRKK 03-07-2017
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Werkaroep
MinRKKerk
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Stuurgroep
Projectaroep
kbordgroep
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Verkaroep
Ledenadministratie

uapiemnaa-uabujuolo wopsig uasuap
yasoquabouaH s, Wopsig sunag
avdl sajuiay -
WEpIB)SW-Wa|eRH WOopsig 13yoeg
uaplemnaa-uabujuolo wopsig sjo|n I
yasoquafiopaH-s, wWopsig PeIBUB|0 Jy 8P UB A A 1812100 A |
daoih)aaford |

Projectorganisatie
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Klankbordgroep

IPAL - SRKK

Profiel leden klankbordgroep nieuwe automatisering parochies

goed ingevoerd in een of meer van de Navisionmodules Leden,
Kerkbijdrage, Financieel of Begraafplaatsen of vergelijkbare
automatisering die bij de parochies gebruikt wordt,

bereid om in de tweede helft van 2017 een aantal keren kennis te nemen
van de ingerichte software en dit te testen op locatie,

kritisch én opbouwend,

hopelijk daarna ook bereid om ambassadeur te zijn voor de nieuwe
automatisering in de aanloop naar en na de start van de nieuwe
automatisering.

03-07-2017
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Korte introductie
Exact Online

Lucas Kohler, Exact Netherlands B.V.

lucas.kohler@exact.com



Boekhouden......

Ervaar het gemak, al 3@& _ derrre ers




Beschikbaar gestelde modules:

» Volledige financiéle administratie met
gebruik van debiteuren, crediteuren,
kostenplaatsen, kostendragers, vaste
activa en begroting.

» Automatische koppeling met
grootbanken (mutaties staan klaar in
plaats van op te halen).

» Uitbreidingsmogelijkheden:

» Scan en herken
» App-store

IPAL - SRKK

Online Boekhouden Premium
(standaard financiéle administratie),

Online Budget (ten behoeve van de
jaarlijkse begroting),

Online kostenanalyse (gebruik van
kostenplaatsen en kostendragers),

Contract management (specifiek ten
behoeve van begraafplaatsen-
administratie,

Online activa (ten behoeve van
subadministratie activa).

Online

03-07-2017
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Veiligheid: 21

= exact Exact Online Status Page

January 2017 Fﬂbn.lary 2. March 2017 April 2017 Ma]r 2017 June 2017

| INL-Startpage | 100.00% 100.00% 100.00%

m HOSTED BY
@ COMODO @ .)rackspace

STICHTING (]
ZEKER-ONLINE 0




Actie afgelopen weekend: 22

BELANGRIJKE INFORMATIE

Beste Exact Online-gebruiker,

Dataveiligheid heeft de hoogste prioriteit bij Exact. We waken 24/7 over je gegevens.
Vrijdag 2 juni 2017 hebben we geconstateerd dat er wachtwoorden door
onbevoegden zijn gebruikt voor toegang tot Exact Online-accounts. Het gaat om zes
op dit moment bij ons bekende gevallen. Met de betreffende klanten is contact
geweest. Uit voorzorg hebben we voor alle gebruikers een wachiwoord-reset

uitgevoerd.

IPAL - SRKK 03-07-2017

Nieuw wachtwoord aanvragen




Korte impressie
van Exact Online



Einde dimensies...? 24

e Kostenplaatsen

e Kostendragers




Kostenplaatsen:

123 - Demo administratie -

A Cockpits Financieel Relaties Verkoop Inkoop  Medewerkers  Abonnementen

Stamgegevens = Overzicht | Kostenplaatsen

Overzicht Kostenplaatsen

Actualiseran m Vermummer m

g

Omschrijving

verplicht invullen
Voormalige parochie 1
Voormalige parochie 2

Voormalige parochie 3

O 0Oo0oodgd

IPAL - SRKK Voormalige parochie 4 03-07-2017




Kostendragers:

IPAL - SRKK

123 - Demo administratie -~

4 Cockpits Financieel Relaties  Verkoop  Inkoop

Stamgegevens > Overzicht | Kostendragers

Overzicht Kostendragers

Ccuarcon I oo I vamnear I s

g

Medewerkers

Abonnementen

Y

01KERKA

01KERKB

01KERKC

01KERKD

01KERKE

02PAST1

02PAST2

03BP1

03BP2

06WON1

06WON2

10XX

1YY

O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
0
O

Omschrijving
verplicht invullen
Kerk A

Kerk B

Kerk C

Kerk D

Kerk E

Pastorie A
Pastorie B
Begraafplaats A
Begraafplaats B
Woning A
Woning B
Pastoor X

Pater Y

Medewerker Z

03-07-2017




Rapportering: balans en W&V gecomprimeerd @ 27

Balans / Winst- en verliesrekening

Actualiseren

Beeldopties
Balans: Type Balans / Winst & Verlies l} Tonen Beide 1] Niveau Gecomprimeerd
Boekjaar 2017|v| Periode - Na boeken
Vergelijken met 1] Kostendrager ,O Kostenplaats
a Eindsaldo (Debet)
Balans
Activa

Kerkelijke goederen
Gebouwen

Totaal: Kerkelijke goederen

Beleggingen

Onroerend goed

350.000,00

Aandelen 102.300,00

Spaartegoeden 350.000,00
Toraal: Beleggingen

800.000,00
Geldmiddelen



Rapportering: balans en W&V uitgebreid

Balans / Winst- en verliesrekening

Actualiseren

Beeldopties
Balans: Type Balans / Winst & Verlies|{¥ Tonen Beide v Niveau Uitgebreid
Boekjaar 2017|v| Periode - Na boeken
Vergelijken met v Kostendrager gl Kostenplaats

o Eindsaldo (Debet)

Balans

Activa

Kerkelijke goederen
Gebouwen
0100 - Kerkgebouwen en kapellen
0120 - Pastorieen
0220 - Begraafplaatsen
Toraal: Gebouwen
Toraal: Kerkelijke gooederer:
Beleggingen
Onroerend goed
0400 - Verhuurd onroerend goed 350.000,00



Per kostenplaats /voorm. parochie...

Balans / Winst- en verliesrekening

Beeldopties
Balans: Type Tonen Beide v| Niveau Uitgebreid v
Boekjaar 2017 v | Periode - Na boeken [
Vergelijken met :J Kostendrager ,O Kostenplaats ,O 3 - Voormalige parochie 3
2017
L] Eindsaldo (Debet) Eindsaldo (Cred|
Balans
Activa

Kerkelijke goederen

Gebouwen
0120 - Pastorieén 1,00
0220 - Begraafplaatsen 1,00
Totaal: Gebouwen 2,00
Totaal: Kerkelijke goeder:r 290
Beleggingen
Onroerend goed
0400 - Verhuurd onroerend goed 250.000,00

Trasanl: Anrnarnnd mnad AEN AAN AN



Kosten per persoon (kostendrager)

* = Verwerkt

Boekjaar/Periode 2017711 -12 Groothoekrekening 4000 - 8901 Niveau 1: Groepeer op Kostendrager
Tonen (Boekingen) Alle Kostenplaats Alle Niveau 2: Groepeer op Grootboekrekening
Tonen (Details) Nee Kostendrager 10XX - 12ZZ

Tonen Alleen met saldo

(Grootboekrekeningen)

Grootboekrekening Beg.saldo Debet Credit Eindsal.
Kostendrager - 10XX - Pastoor X

Grootboekrekening : 4020 - Toelagen 17.500,00 17.500,00
Grootboekrekening : 4021 - Bijdragen Zvw 1.235,00 1.235,00
Grootboekrekening : 4022 - Pensioenbijdragen niet loondienst 10.000,00 10.000,00
Grootboekrekening : 4025 - Functiekostenverg. niet loondienst 1.250,00 1.250,00
Grootboekrekening : 4801 - Kosten huishouding priesters 4.501,00 4.501,00

Totaal Kostendrager : 10XX - Pastoor X 0,00 34.486,00 0,00 34.486,00




Per gebouw (kostendrager)

Boekjaar/Periode 2017/1-12 Grootboekrekening 4000 - 83901 Kostendrager

Tonen (Boekingen) Alle Kostenplaats Alle Grootboekrekening

Tonen (Details) Nee Kostendrager 01KERKA - 01KERKB

Tonen Alleen met saldo

(Grootboekrekeningen)

Grootboekrekening Beg.saldo Debet Eindsal.

Kostendrager : 01KERKA - Kerk A

Grootboekrekening : 4100 - Kerken gewoon onderhoud 5.000,00 5.000,00

Grootboekrekening : 4170 - Kerken energie kosten 3.500,00 3.500,00

Grootboekrekening : 4200 - Verzekeringen onroerend goed 2.048,00 2.048,00

Grootboekrekening : 4270 - Dotatie voorz. groot onderhoud 15.000,00 15.000,00

Grootboekrekening : 4299 - Overige kosten onroerend goed 2.199,00 2.199,00

Grootboekrekening : 8230 - Opbr. antenne-rechten 7.500,00 -7.500,00
Totaal Kostendrager : 01KERKA - Kerk A 0,00 27.747,00 7.500,00 20.247,00

Kostendrager : 01KERKB - Kerk B



Per gebouw (kostendrager) - in detail

* = Verwerkt

Boekjaar/Periode 2017 /1 -12 Grootboekrekening 4000 - 8901 Niveau 1: Groepeer op Kostendrager
Tonen (Boekingen) Alle Kostenplaats Alle Niveau 2: Groepeer op Grootboekrekening
Tonen (Details) Ja Kostendrager 01KERKA - 01KERKB

Tonen Alleen met saldo

(Grootboekrekeningen)

Datum Periode ~ Dagboek - Relatie Bkst.nr. Omschrijving Debet Credit

Kostendrager : 01KERKA - Kerk A
Grootboekrekening : 4100 - Kerken gewoon onderhoud

31-01-2017 2017-1 90 17900002 Onderh. 9.000,00

31-01-2017 2017-1 90 17900002 Onderh. 1.250,00

31-01-2017 2017-1 90 17900002 Onderh. 987,00
Totaal Grootboekrekening : 4100 - Kerken gewoon onderhoud 7.237,00 0,00

Eindsaldo 7.237,00

Grootboekrekening : 4170 - Kerken energie kosten



Rekening onderhoud kerken - standaard

Kaart Grootboekrekening i~
Grootboekrekening  |ZE[T x| 4 » O Kerken gewoon onderhoud Kostenplaats «» 0 Kostendrager e
Groepeer op v Na boeken vl Boekjaar 2017 |v|
Periode 0 - 12
+ Nr. Per. a Datum Bkstnr Dagboek Omschrijving Debet Credit
1 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 5.000,00
2 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 12.500,00
3 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 6.000,00
4 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 7.500,00
Totaal 31.000,00
Eindsaldo 31.000,00
Paginagrootte 999 »
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Gereedschapskist... 34

E Exporteren: Excel

El] Afdrukken
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Rekening onderhoud kerken - aangepast

4 Cockpits Financieel Relaties Verkoop Inkoop  Medewerkers  Abonnementen Activiteiten ~ Documenten

Kaart Grootboekrekening

Grootboekrekening [,']E_? x] 4 » O Kerken gewoon onderhoud Kostenplaats «»r 0 Kostendrager «» O
Groepeer op v Na boeken v Boekjaar 2017 v
Periode 0= 12

= Nr. Per. & Datum Bkstnr.  Dagboek Omschrijving Debet Cre{it  Kostendrager Kostenplaats
1 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh 5.000,00
2 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 12.500,00 01KERKD - Kerk D 3 - Voormalige parochie 3
3 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 6.000,00 01KERKB - Kerk B 2 - Voormalige parochie 2
4 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh 7.500,00 01KERKC - Kerk C 2 - Voormalige parochie 2
Totaal 31.000,00
Eindsaldo 31.000,00

Pag



Rekening onderhoud kerken - per oude par. 36

4 Cockpits Financieel Relaties Verkoop Inkoop  Medewerkers  Abonnementen Activiteiten  Document;

Kaart  Grootboekrekening

Grootboekrekening [m X I < » O Kerken gewoon onderhoud Kostenplaats 4 » O Voormalige parochie 2 Kostendrager «r 0O
Groepeer op v Na boeken V] Boekjaar 2017 :J
Periode 0 - 12
R Nr. Per. a Datum Bkstnr.  Dagboek Omschrijving Debet
1 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 6.000,00
2 1 31-01-2017 17900002 90 - Memoriaal Onderh. 7.500,00 01KERKC - Kerk C
Totaal 13.500,00
Eindsaldo

13.500,00



Koffiepauze



Korte
introductie
DocBase

Rob Hilferink, Acanthis B.V.

r.hilferink@acanthis.com



Vroeger schoven we papier van bureau naar

bureau... 39

-

o8

S
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Today’s choice is Digital or Die... 40
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Data-explosie: 41

» 300 miljard e-mails dagelijks

» 3 miljard uur video op You-tube
dagelijks bekeken

» 72-3 terabyte aan foto’s
dagelijks geupload op facebook

 (nu al meer dan 250 miljard)
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Wie zijn wij:

| all mformadion smard accessible |

V)
Q
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-
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>
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Q
£
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O

7.000.000 nieuwe documenten worden jaarlijks in DocBase
omgevingen geregistreerd

3 van de 12 Provincies

partnermodel sinds 2012

van 2 tot 30,000 gebruikers

gebruiken DocBase
Zaaksysteem al >10 jaar

meer dan 65 klanten 03-07-2017




Enkele van onze klanten: 43

provinsje fryslan
provincie fryslan gg

ZwitserLeven L
et .‘||:-'f=’f:-. [
1 Aarloand R
Seldetla s $566ZNEDERLAND [
beweegtmensen

Erasmus MC pro@in CieDI“eIlthe "’

HOGESCHOOL
. ROTTERDAM 5
A _,.

Gemeente Asse
e Rijksdienst voor Ondernemend werken aan perspectief - Y G 4
58 Nederland - ' | e

— UNIC VAN WATCRSCHAPPLCN
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Document management zoals het is bedoeld: 44

» DocBase, het Document Management
Systeem van Acanthis.

» NEN 2082 gecertificeerd.

» Met DocBase kunt u al uw documenten
op éen centrale plaats archiveren.

» Yolledig webbased zodat uw
documenten vanaf iedere PC via
internet zijn te benaderen.

IPAL - SRKK 03-07-2017



Aangeboden functionaliteiten in DocBase 45

Documentenregistratie

L edenadministratie
Begraafplaatsenadministratie
Kerkbijdrageregistratie
Procesroutering/werkstromen
Zoeken op tekst en inhoud
E-mail archivering
Versiebeheer

Dossier- en relatiebeheer
Sjablonen voor brieven

IPAL - SRKK 03-07-2017




Korte impressie
van DocBase



Toelichting op tijdspad,
ontwikkeling en opleidingen

Wil van de Molengraft



Tijdspad nieuwe automatisering parochies 48

acceptatie

“
: : ontwikkelin opleiding en
introductie WIKKEINS OP S e
en inrichting implementatie
v
mei tot en met september 2017 vanaf oktober 2017...
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Ontwikkeling en inrichting 49

» 1eer beperkt maatwerk:

» Koppeling van Exact met DocBase op het gebied van:
» Kerkbijdrage/incasso
» Begraafplaatsenregistratie

» Koppeling DocBase met 5ila

» Exact Online;
s Standaardadministratie inrichten

s DocBase

* Inrichten

IPAL - SRKK 03-07-2017



Tijdspad oude automatisering parochies 50

.
. : overgang van beeindiging
huidig gebruik : .
S8 oud naar nieuw gebruik
J
tot 1 oktober 2017 *) 1.10.2017 t/m 30.06.2019 30 juni 2019

IPAL - SRKK 03-07-2017



Uitfasering Navision

» Opleidingen voor Navision zijn inmiddels

gestopt. Microsoft

» Helpdesk GAC/Acknowledge blijft Dynamlcs NAV
operationeel tot aan einddatum 1 juli
2019,

» Capaciteit wordt in komende periode
teruggebracht al naar gelang
gerealiseerde conversies naar nieuwe
automatisering en daarmee afnemend
gebruik Navision.

IPAL -~ SRKK 03-07-2017 51



Wanneer over naar Exact Online?

» Exact Online: logisch overgangsmoment is de (administratieve)
start van een nieuw boekjaar.

» Dit betekent dat vanaf 1 januari 2018 of vanaf 1 januari 2019 de
financiele administratie wordt gevoerd in Exact Online. Het
gebruik van Navision stopt per 30 juni 2019, zodat voor zover

noodzakelijk de jaarrekening over 2018 daarin kan worden
afgehandeld.

» Indien gekozen wordt voor 1 januari 2019 kan voor 2018...
* nog geen gebruik worden gemaakt van de koppelingen vanuit DocBase
» nog niet worden geprofiteerd van betere ontsluiting van informatie

IPAL - SRKK 03-07-2017
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Wanneer over naar DocBase? 53

» Belangrijke data:
» Maart 2018 (toekomst 5Sila)
» Mei 2018 (privacy-wetgeving Europese Gemeenschap)

» Faciliteren gebruik van mijnrkkerk.nl

» Pleit voor een overgang naar DocBase op korte(re) termijn

» Complicerende factor in de besluitvorming kan zijn de organisatie
van de Actie Kerkbalans 2018. Navision is op dat moment echter
altijd nog beschikbaar.

IPAL - SRKK 03-07-2017



Wanneer over naar M ? 54

nieuwe-automatisering.nl

 Vanuit Nederlandse kerkprovincie voorkeur voor zo snel mogelijke
overschakeling in verband met kostenbeheersing.

» Nieuwe automatisering is volledig schaalbaar op basis van aantal
administraties en aantal gebruikers.

» Twee systemen naast elkaar in de lucht houden kost dubbel geld.
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Conversie gegevens naar DocBase 55

 Alle gegevens van LE, KB en Begraafplaatsen gaan in principe over
naar DocBase.

» Conversie/omzetting zal plaatsvinden per parochie. Hiervoor zal
een standaard conversie-plan worden uitgewerkt.

» De Sila-koppeling blijft gehandhaafd (zolang Sila nog
functioneert).
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Conversie gegevens naar Exact Online 56

» Geen conversie van historische gegevens.

» Jaar afsluiten in Navision en volledige eindtotalen per 31-12 inboeken in
Exact Online zodat direct vergelijkende cijfers beschikbaar zijn.

» Dimensies als gebouwen, personen e.d. kunnen eenvoudig worden
geimporteerd. Hetzelfde geldt voor vaste debiteuren- en
crediteurengegevens alsmede per 31 december openstaande posten.

» Een standaard-conversieplan en -handleiding wordt nog nader
uitgewerkt.
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Informatievoorziening 57

» Volg de nieuwsberichten rondom nieuwe
automatisering op: f \f 1

www. nieuwe-automatisering.nl : .
nieuwe-automatisering.nl

» Er zal in DocBase een dossier worden ingericht waarbinnen alle
documentatie zoals handleidingen en dergelijke ter beschikking zullen
worden gesteld.

 Alle toekomstige gebruikers van DocBase zullen hiervoor ter zijner tijd
leesrechten krijgen.
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Opleiding

» Vanaf oktober 2017 regionale opleidingsdagen:
» % dag DocBase
» Y1 dag Exact Online

» Ondersteuning middels:

+ Exact Online;
* Webinars
» Online trainingen
» Online handleiding
+ Helpdesk IPAL7Bisdom en helpdesk Exact Online
+ DocBase
Instructiefilm
» Online handleiding
« Helpdesk IPAL/Bisdom en 2° lijns helpdesk DocBase

IPAL - SRKK 03-07-2017 58




ZIIN R N NRAGEN ¢

Rondvraag




Inerijpend veranderproces, wat enkel
kan slagen met ieders inzet.

Belangrijk veranderproces, mede in het
licht van sila en privacy.

Einddoel:
» Betere functionaliteit
» Betere ontsluiting
» Gebruikersyriendelijk
» Noorbereid op de toekomst

DOE MEE EN LAAT JE STEM HOREN!

(aanmelden voor klankbordgroep via
helpdesk@nieuwe-automatisering.nl)

IPAL - SRKK
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Actiepunt voor de parochies: 61

« E-mail adressen en mobiele telefoonnummers verzamelen en
vastleggen:

» 1n verband met mogelijke beeindiging van Sila-koppeling,
» in verband met het gebruik van nieuwe media.

« Opschonen van bestanden. Toevoegen doopgegevens e.d. (liefst
met terugwerkende kracht).
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Dank voor uw aanwezigheid en inbreng!




